INMA-CERT
PSp-11- Anexa 4
Ex.
SCHEMA LOGICA DE EVALUARE A CONFORMITATII PRODUSELOR
PRIN ASIGURAREA CALITATII TOTALE

Solicitare telefonica, fax, e-mail, depunere
scrisoare de intentie pentru certificare

v

Predare documente informative pentru agentii
economici care solicita certificarea conformitatii
produsului si formularele de cerere - CERT-FAC-14.1 si
chestionar -CERT-FAC-15 - conform PS-01 si PSp-01

- J

A 4

Depunere formulare de cerere - CERT-FAC-14.1 si
chestionar -CERT-FAC-15 completate si semnate
si documente tehnice referitoare la produs
conform PSp-01

v

Analiza cerere certificare, chestionar si
documente tehnice referitoare la produs
Aprobare cerere si stabilire tarife de certificare
si emitere contract - CERT-FAC-60 conform
PS-05 si RT-06

|

Exista
obiectii?

DA

Y Negociere
»

NU
A 4

Semnare si transmitere contract P
certificare- CERT-FAC-60 conform PS-05 [~

A 4

Intocmire Dosar produs - CERT-FAC-58 si emiterea Fisei de urmarire a
fazelor de certificare- formular - CERT-FAC-86.1 - conform PSp-01

v

Lista nominala a echipei de audit si
evaluare-CERT-FAC-47 si Decizie echipa

-CERT-FAC-21
Conform PSp-01 si PSp-05
- J
\ 4
4 A

Evaluarea documentatiei tehnice si
emitere Raport de evaluare conform
PSp-12

\ 4

Plan de audit la furnizor - CERT-FAC
50.1 conform PSp-06

DA v NU

S Schimbarea planului
c de audit
accepta € audi




Auditul furnizorului
- conform PSp-06

A 4

P

«

Elaborare si transmitere la solicitant Raport de 1
audit CERT-FAC-56 - cf. PSp-06 J

Exista

Initiere actiuni

A\ 4

neconfor-

corective

mitati?

NU
A 4

A 4

Audit de urmarire
cf. PSp-06 —

Transmitere Raport de evaluare
documentatie tehnica si Raport de
audit la evaluator

\ 4

Evaluare finala
Elaborare si transmitere Raport de evaluare a
conformitatii produsului cf. PSp-07

\ 4

Decizia Comitetului de Certificare al INMA-
CERT privind acordarea/
neacordarea certificarii CE pentru sistemul
de asigurare totala a calitatii produsului,
conform PSp-08 - si ROF-01

DA

\ 4

NU

Elaborare si transmitere Certificat CE pentru sistemul de
asigurare totala a calitatii - CERT-FAC-46.4
Inregistrare Certificat CE pentru sistemul de asigurare
totala a calitatii in Registrul produselor certificate
CERT-FAC-23
- conform PSp-08 -

Solicitantul primeste

—» contestatie, reclamatie si

instiintarea si poate face

cf. PS-01, PS-09 si ROF-02

apel

v

l

reclamatiei, apelului

Depozitare DOSAR TEHNIC in DOSARUL PRODUSULUI - CERT- -

FAC-58 — conform PSp-01

cf. PS-09 si ROF-02

Tratarea contestatiei,

Publicare Lista produselor certificate - CERT-FAC-23.1- cf. PS-08

|

Elaborarea si transmiterea Actului aditional la Contractul
de certificare pentru etapele de supraveghere planificate
ale procesului de fabricare al produsului certificat - CERT-

FAC-71.1- cf. PS-05
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l

Semnare si transmitere Act aditional -
CERT-FAC-71.1 conform PS-05

Supravegherea furnizorului
conform PSp-09

A 4

Mentinere /Suspendare /Retragere
certificare produs cf. PS-01, PSp-08 si
RUM-05
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